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Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej ako ,,VOP*)
upravuju podmienky pre predaj reklamného priestoru
v tlaéenych médiach, pre ktoré STAR Production, s.r.o.,
vykonava obchodni  ¢Cinnost (dalej ako ,,.STAR
Production®). Sucastou VOP je platny cennik, ktorym sa
rozumie cennik reklamnych sluzieb platny v dobe potvrdenia
objednavky zo strany STAR Production alebo v dobe
uzavretia ramcovej zmluvy.

1. Objednavka

1.1 Podmienkou uverejnenia reklamy je pisomna objednavka
objednavatela. Objednavka moéze byt doruena postou,
faxom alebo e-mailom a je platna, ak obsahuje vsetky tdaje
v sulade s tymito VOP.

1.2 Objednavka musi obsahovat’ predovSetkym tieto udaje
objednavatela: obchodné meno, sidlo, koreSpondencnu
adresu, ak je odli$na od adresy sidla, ICO, DIC/IC DPH,
bankové spojenie, meno pracovnika zodpovedného za
objednavku, nazov tlateného média, diatum uverejnenia
reklamy, typ a format reklamy (inzercia, vkladanie a pod.).
1.3 Objednévatel’ zodpoveda za obsah, formu a grafické
spracovanie reklamy aza to, Zze je nim objednand reklama
vsulade splatnymi pravnymi predpismi a tymito VOP.
Objednana reklama musi reSpektovat’ platné pravne predpisy,
ato najmi o ochrane osobnosti, ochrane osobnych udajov,
prava duSevného vlastnictva, autorské prava a prava
priemyselného vlastnictva a d’alSie prava tretich 0sdb
garantované Ustavou a zakonmi Slovenskej republiky.
V pripade porusenia povinnosti objednavatela podla tohto
ustanovenia, objednavatel’ sa zavizuje nahradit’ spolo¢nosti
STAR Production vsetky Skody, ktoré jej wvznikli
uplatiiovanim narokov tretich 0s6b voéi spoloénosti STAR
Production, vratane thrady vSetkych vydavkov, ktoré
spolo¢nosti STAR Production wvznikli v suvislosti S
uverejnenim opravy chybnej alebo pravne nepripustnej
reklamy. Spolo¢nost’ STAR Production si vyhradzuje pravo
prijat’ alebo odmietnut’ objednavku.

1.4 Informacie, ktoré poskytne objednavatel’ spolo¢nosti
STAR Production v suvislosti s objednavkou, pouziva STAR
Production len na zmluvné ucely a je povinna ich zabezpe¢it’
pred zneuzitim tretimi osobami.

2. Uzatvorenie zmluvy a dévody odstupenia od zmluvy

2.1 Uzatvorenim zmluvy sa rozumie potvrdenie objednavky
zo strany spolo¢nosti STAR Production, ktora potvrdi
objednavku pisomne, faxom alebo e-mailom.

2.2 STAR Production si vyhradzuje pravo kedykol'vek Ziadat
zmenu obsahu alebo formy reklamy alebo odstupit od
zmluvy, ak hrozi, Ze uverejnenie takejto reklamy bude
VvV rozpore so zaujmami spolo¢nosti STAR Production, jeho
obchodnych partnerov alebo platnymi pravnymi predpismi.

2.3 STAR Production méze odstipit’ od zmluvy aj v pripade,
7ze ma dbévodné pochybnosti o platobnej schopnosti
objednavatel'a, a ak Vvtakomto pripade objednavatel na
ziadost' spolo¢nosti STAR Production neuhradi v¢as
primerany preddavok.

2.3 STAR Production v pripade odstipenia od zmluvy podla
bodu 2.2 alebo 2.3 informuje objednavatela o tejto
skuto€nosti bez zbytocného odkladu po zisteni dovodu pre
odstupenie od zmluvy podla bodov 2.2 alebo 2.3.

2.4 Objednavatel’ je povinny stornovat’ objednavku pisomnou
formou (faxom alebo e-mailom). V pripade stornovania
objednavky objednavatelom po jej prijati  spolo¢nostou
STAR Production ma STAR production pravo uplatiovat’
storno poplatky v stulade s platnym cennikom.

2.5 Zmluva sa zrusuje okamihom dorucenia pisomného
prejavu vole o odstipeni druhej strane

3. Ramcova zmluva

3.1 Objednavatel méze so STAR Production uzavriet
V pisomnej forme ramcovu zmluvu (spravidla na jeden rok)
0 uverejniovani reklamy. Tymto nie je dotknutd povinnost
objednavatela zasielat’ spolo¢nosti STAR production pisomné
objednavky na uverejnenie reklamy vzmysle rozsahu
a podmienok dohodnutych v rimcovej zmluve.

3.2 Objednavatelovi vznikd narok na zlavy dohodnuté
ramcovou zmluvou, len ak dodrzi v dohodnutom casovom
obdobi objem dohodnutej reklamy a platobné podmienky
dohodnuté v ramcovej zmluve.

3.3 Ak pocas doby dohodnutej v ramcovej zmluve nebola
reklama uverejnend v dohodnutom objeme, a to z dovodov, za
ktoré STAR Production nenesie zodpovednost, zavizuje sa
objednavatel’ uhradit’ spoloénosti STAR Production rozdiel
medzi cenou za skutoéne uverejneny a dohodnuty objem
reklamy v danom obdobi.

4. Realizacia objednavky

4.1 STAR Production musi mat’ k dispozicii vSetky potrebné
podklady pre uverejnenie reklamy. STAR production nie je
povinna tieto podklady uchovavat alebo  vracat
objednavatel'ovi.

4.2 Uzavierka dodania hotovych  grafickych podkladov
a predloh spolocnosti STAR Production je nasledovna:

- 7 pracovnych dni pred uverejnenim reklamy v tlatenom
médiu Star,

- 7 pracovnych dni pred uverejnenim reklamy v tlaCenom
médiu Slovenka,

- 14 pracovnych dni pred uverejnenim reklamy v tlaCenom
médiu Modernd Dorka.

- 14 pracovnych dni pred uverejnenim reklamy v tlatenom
médiu La Femme

- 14 pracovnych dni pred uverejnenim reklamy v tlaenom
médiu L Homme



4.3 Objednavatel’ je zodpovedny za riadne a vcasné
poskytnutie vSetkych podkladov, ktoré su potrebné pre
realizaciu objednavky. Ak objednavatel doda podklady
neskor ako je uvedené vo VOP, alebo ak trva na pouziti
nevhodnych ¢i chybnych podkladov, méze STAR Production
odstupit’ od zmluvy a sucasne jej vznika pravo na zaplatenie
stornovacich poplatkov v stilade s platnym cennikom.

4.4 V pripade, ze ma objednavatel’ zdujem o presne urcené
umiestnenie reklamy alebo datum uverejnenia reklamy, je
povinny tito informaciu uviest uz V objednavke alebo
oznamit’ tato poziadavku spolo¢nosti STAR Production inym
pisomnym spdsobom, a to v ¢o najkratSom case po doruceni
objednavky, avSak najneskdr do uzavierky podla bodu 4.2.
Takuto poziadavku musi STAR Production obratom pisomne
potvrdit’.

4.5 Ak nie je pisomne dohodnuté ur¢ité umiestnenie reklamy
alebo datum uverejnenia reklamy, jej uverejnenie zavisi od
moznosti tlatenych médii, pre ktoré STAR production
vykonava obchodnu ¢innost’.

4.6 STAR Production si vyhradzuje pravo na oznaenie
uverejnenej reklamy.

5.Platobné podmienky

5.1 STAR Production zasle objednavatelovi fakturu po
uverejneni  reklamy. Prilohu k faktire tvori doklad
o uverejneni reklamy, spravidla kompletny vytlaok. Ak
nemozno tieto doklady z vaznych dovodov obstarat’, zasle
STAR production objednavatelovi potvrdenie o uverejneni
reklamy.

5.2 Objednavatel je povinny uhradit’ spolo¢nosti STAR
Production sumu za dohodnutt reklamu najneskor do 14 dni
odo dna vystavenia faktiry. Pri omeSkani s thradou faktary
v lehote jej splatnosti je objednavatel’ povinny zaplatit’ za
kazdy den turoky zomeskania vo vyske 0,1% z ceny
objednavky anahradit vSetku Skodu, ktord vznikla
spoloénosti STAR  Production v dosledku  omeskania
objednavatel’a, vratane povinnosti uhradit’ naklady spojené
S vymadhanim fakturovanej sumy alebo ciastkovych
neuhradenych platieb. STAR Production méze v pripade
omeskania S uhradou splatnej faktiry odmietnut’ realizaciu
dalsich  objednavok, vratane objednavok vyplyvajicich
z dohodnutej ramcovej zmluvy.

5.3 Zlavy uvedené v platnom cenniku sa poskytuju len na
reklamu uverejnenu v tom istom kalendarnom roku.

5.4 Objednavatel’ nemd pravo spitne uplatiovat’ narok na
zl'avu podl'a platného cennika.

5.5 Ak by sa objednavka nerealizovala z dovodov, za ktoré
STAR Production nenesie zodpovednost (nedodanie
podkladov apod.), objednavatel je povinny zaplatit’
spolo¢nosti  STAR Production plna  sumu dohodnuta
V objednavke.

5.6 Agentiram (fyzickd alebo pravnicka osoba majlca
opravnenie na vykonavanie prac v reklamnej oblasti) moze
STAR Production poskytnat’ sprostredkovatel'ski agentarnu
zl'avu vo vyske 15% z ceny plosnej inzercie.

5.7. Faktary (danové doklady) sa vystavuji do 15 dni po
skonc¢eni kampane, pripadne do 15 dni po konci kalendarneho
mesiaca podl'a uvazenia STAR Production. Pokial’ reklamna
kampan prebicha v niekol’kych mesiacoch, st na konci
kazdého mesiaca vystavené Ciastkové faktiry na pomernu
Cast’ kampane. V pripade, ze platba nebude prevedena, nie je
STAR Production povinna kamparti vykonat’.

5.8. STAR Production ma pravo prerusit kampan, ak je
objednavatel’ v omeskani s plnenim zavdzku vo¢i STAR
Production alebo ak objednavatel’ je platobne neschopny, v
likvidacii alebo v konkurze.

6.Storno-podmienky

V pripade, ze si objednavatel praje zrusit uz potvrdenu
objednavku, je povinny o tom informovat STAR Production
pisomne.

V pripade zrusenia objednavky v ¢ase dlh§om ako 2 tyzdne
pred spustenim objednanej kampane STAR Production uctuje
30% storno poplatok z celkovej hodnoty reklamnej kampane.
V pripade zruSenia objednavky v Case kratSom ako 2 tyzdne
pred spustenim objednanej kampane STAR Production uétuje
100% storno poplatok celkovej hodnoty reklamnej kampane.

6. Reklaméacie

6.1 Reklamaciu mozno uplatnit’ najneskér do 14 dni od
uverejnenia reklamy, a to pisomnou formou.

6.2 Objednavatel’ ma narok v pripade celkom alebo ¢iastocne
chybného uverejnenia reklamy na primerani zlavu alebo
bezplatné nahradné uverejnenie reklamy, avSak iba vtom
rozsahu, v ktorom bol zoslabeny tcel reklamy. Ak STAR
Production neuverejni nahradnti reklamu v dohodnutom
termine, alebo ak je tato nahradna reklama uverejnend opat’
S chybou, mé objednavatel’ narok na odstupenie od zmluvy.
6.3 Pri uverejiiovani opakovane vychadzajucej reklamy je
objednavatel povinny skontrolovat ihned po kazdom
uverejneni  jej spravnost’ auplnost. Objednavatelovi
nevznikne narok na bezplatné uverejnenie nahradnej reklamy
vtom pripade, ked sa pri opakovani objavi ten isty
nedostatok, aked tento nedostatok bezprostredne po
predchadzajicom uverejneni objednavatel’ spolo¢nosti STAR
Production neoznamil. Pri  viacnasobnom opakovani
uverejnenia reklamy, STAR Production akceptuje reklamaciu
najneskor po druhom uverejneni.

6.4  Objednavatel zodpovedd za spravnost a uplnost
korektar, ktoré zaslal spat’ spolo¢nosti STAR Production.
STAR Production akceptuje korektury, ktoré jej boli
oznamené vc&as, sohladom na lehoty uzavierky C¢isla
tlacené¢ho média, v ktorom sa ma reklama uverejnit’.

6.5 V pripade uplatnenia naroku objednavatel'a na nahradu
Skody, ktora mu vznikla Vv stvislosti s chybnym vykonom
spolo¢nosti STAR Production, uhradza sa iba skutoéna skoda,
pri¢om sa objednavatel’ a spolo¢nost’ STAR Production tymto
vyslovne dohodli na jej limitacii najviac do vySky ceny
uverejnenej reklamy.

9. Zaverefné ustanovenia

9.1 Tieto Vseobecné obchodné podmienky sa vztahuju na
zmluvné vztahy medzi spoloénostou STAR Production
a objednavatelom,  priCom  objednavatel  pripojenim
vlastnoruéného  podpisu  opravnenej osoby pisomne
potvrdzuje, Zze sich obsahom sthlasi, aZe tieto VSeobecné
obchodné podmienky neobmedzuju jeho postavenie a prava
zmluvného partnera pri objednavani a uverejfiovani reklamy
v tlaenych médiach, pre ktoré STAR Production vykonava
obchodnu ¢innost'.

9.2 STAR Production si vyhradzuje pravo tieto VOP menit’
adopiftat aj bez sthlasu objednavatela, pricom STAR
Production sa zavdzuje oznamit kazd(i zmenu VOP alebo
platného cennika objednavatelovi, ak je nim agentara
vzmysle bodu 5.6 VOP, ato najmenej 30 dni pred
nadobudnutim a¢innosti tejto zmeny.

9.3 Pravne vztahy medzi spolo¢nostou STAR Production
a objednavatel'om, ako aj vsetky pravne vztahy, ktoré vznikli
na zaklade tychto VOP sa riadia ustanoveniami zékona ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni nesk. zakonov.



